Obchodni podminky

Tyto obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, vzdjemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé na zakladé
Ramcové smlouvy o participacich (¢aste€ném postupovani pohleddvek) uzaviené mezi
spole¢nosti Resot s.r.o., ICO: 239 45 851, se sidlem Kyjevska 36/7, Bubene¢, 160 00 Praha 6 a
Investorem.

1. DEFINICE

Agent pro zajisténi Spolecnost, vykonavajici ¢innost dle § 20 ZoD,
tedy vykon prav véfitele vlastnim jménem na ucet
Investord vlastnicich Participace pti spravé
Zajisténi. Pri vykonu prdv se na Agenta pro
zajisténi hledi, jako by byl véfitelem kazdé
zajisténé pohledavky.

Den vypordddni Nejpozdéji druhy pracovni den, nasledujici po dni,
kdy Spolecnost obdrzela penéini prostfedky na
Ucet Spoleénosti.

Investor Fyzicka nebo pravnicka osoba, jez se Spole¢nosti
uzavrela Smlouvu.

Komisiondrsky vztah Vztah mezi Spole¢nosti a Investorem vznikajici na
zakladé Smlouvy, kdy Investor prostfednictvim
Smlouvy zadava Spolecnosti prikazy ke Spravé
Participace a Spole¢nost tyto prikazy provadi
svym jménem a na Ucet Investora. Komisionarsky
vztah je nedilnou soucasti Smlouvy.

Obcansky zdkonik Zéakon €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

oP Tyto obchodni podminky, které jsou nedilnou
soucasti Smlouvy.

Opatreni k ndpravé Pokyn Spolecnosti k Investorovi smétujici k prijeti
urcitého opatreni, které povede k odstranéni
nebo zmirnéni nasledkd Pripadu poruseni.

Ovéreny ucet Bankovni Uéet vedeny na jméno Investora, k jehoz
ovéreni doslo v souladu s odst. 6.3. OP. Investor
mUzZe mit vice Ovérenych uctd.
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Participace

Platforma

PInéni

Pokyn

Zavazkovy vztah mezi Investorem a Uvérovanym,
ktery Investorovi zakladd pravo na vyplatu PInéni
pfipadajiciho na Participaci. Participace vznika
¢asteénym postoupenim pohledavky z Uvéru ze
Spole¢nosti na Investora, a to k okamziku, kdy
dojde k naplnéni podminek stanovenych
Smlouvou a soucasné s tim k zaevidovani
Participace ze strany Spole¢nosti, ¢imZ je mysleno
vystaveni Potvrzeni o nabyti Participace
Investoru. Titulem postoupené Participace je
Uvérova smlouva nebo jeji ¢ast, na zakladé které
Spole¢nost Uvérovanému poskytla Uvér. Rozsah
postoupeni pohledavky je definovan v odst. 6.6.
OP.

Aplikace provozovana Spole¢nosti na adrese
www.resot.cz (prostfedek komunikace na dalku
ve smyslu § 1820 odst. 1 Obcanského zakoniku),
¢imz je myslena neverejnd ¢ast webové stranky
na adrese www.resot.cz, ktera je Investoru
pristupna po jeho prihlaseni.

Finanéni ¢€astka, kterd byla pfijata na Uclet
Spole¢nosti za ucelem uspokojeni pohledavky
vzniklé z Uvérové smlouvy. MiiZe se jednat o
splatku jistiny Uvéru, droku, droku z prodleni,
smluvni pokuty ¢i jiného ndroku vzniklého na
zakladé Uvérové smlouvy. PInéni nemusi byt
pfijato pouze od Uvérovaného, ale té7 od treti
osoby v ramci realizace Zajisténi. Prijaté PInéni
Spole¢nost pomérné rozdéli mezi Investory
vlastnici Participace na pfislusném Uvéru a
Spoleénost vlastnici Zbytkovou pohledavku.

Nabidka Investora k casteénému postoupeni
pohledavky vzniklé z Uvérové smlouvy ze
Spolec¢nosti na Investora. Investor smi zadat
Pokyn pouze prostfednictvim Platformy, pokud se
se Spole¢nosti vyslovné nedohodne jinak.
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Pracovnik

Pripad poruseni

Sazebnik poplatkt spolecnosti Resot
s.r.o.

Sluzby

Smlouva

Smlouva o Zajisténi

Specificky symbol

Spolecnost

Sprdva Participaci

Ucet Spolecnosti

Zaméstnanec Spolecnosti ¢i osoba spolupracujici
se Spole¢nosti na zakladé jiné nez zaméstnanecké
smlouvy.

Ma vyznam uvedeny v odst. 15.1. OP.

Sazebnik poplatkd stanovujici poplatky za
produkty a Sluzby dle Smlouvy.

Sluzby poskytované Spole¢nosti na zakladé
Smlouvy, zejména Sprava Participaci a vykon
¢innosti dle ujednani o Komisionarském vztahu.

Ramcovd smlouva o participacich (Caste€ném
postupovdni  pohledavek) uzaviend mezi
Spole¢nosti a Investorem. OP jsou nedilnou
soucdasti Smlouvy.

Smlouva zajistujici pohledavku z Uvérové smlouvy
obsahujici ustanoveni Agenta pro zajisténi pro
pfipad caste¢ného postoupeni pohledavky
(Participace). Smlouva o Zajisténi upravuje
podminky, za kterych je moiné realizovat
Zajisténi.

Ciselny identifikator p¥islusného Uvéru. Investor
jej uvadi (zadava do platebniho ptikazu) pfi
nakupu Participace na ptislusném Uvéru. Pokud
neni mozné v platebnim pfikazu zadat Specificky
symbol, uvede jej Investor do pozndmky pro
pfijemce v platebnim pfikazu, a to napriklad
s uvozujici zkratkou SS nebo s uvedenim, Ze se
jedna o Specificky symbol.

Resot s.r.0., ICO: 239 45 851, se sidlem Kyjevska
36/7, Bubenec¢, 160 00 Praha 6, spolecnost
zapsana vobchodnim rejstiiku  vedeném
Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 435660.

Sprava a vymahani Participaci vcetné jejich
prislusenstvi a prav s Participacemi spojenymi,
véetné pfipadného Zajisténi, a to na zakladé
Komisionarského vztahu.

Bankovni ucet Spolec¢nosti slouzici pro zasilani
penéinich prostredkd Investora uréenych k
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Uplné vyrovndni

v

Uver

Uvérovany

Uvérovd smlouva

Variabilni symbol

Zajisténi

nakupu Participaci, pfijimani Plnéni a zasilani
pomérné rozdéleného Plnéni mezi vSechny
Investory, kteti vlastni Participace na pfislusném
Uvéru. Spole¢nost je opravnéna vést vice UEtd
Spole¢nosti. Spolecnost Investora vhodnou
formou informuje o Uétu Spoleénosti, naptiklad
na Platformé nebo e-mailem.

Zanik veskerych Participaci Investora.

s
v

Celové véazany uvér poskytnuty Spolecnosti
Uvérovanému na zakladé Uvérové smlouvy.

Pravnicka osoba, které byl Spole¢nosti na zdkladé
Uvérové smlouvy poskytnut Uvér.

Smlouva uzaviend mezi Spole¢nosti a
Uvérovanym, na zakladé které byl poskytnut
Uvér.

Kombinace Ccisel pfidélend Investorovi k
identifikaci prostfedk(l zasilanych Investorem na
Uéet Spoleénosti. Variabilni symbol je uveden ve
Smlouvé. Pokud neni mozné v platebnim pfikazu
zadat Variabilni symbol, uvede jej Investor do
poznamky pro pfijemce v platebnim pfikazu, a to
napfiklad s uvozujici  zkratkou VS nebo
s uvedenim, Ze se jednd o Variabilni symbol.

Zajisténi pohledavky z Uvéru. Uvér mlze byt
zajistén zastavnim pravem, ruc¢enim, zajistovacim
prevodem prava nebo jinym zajistovacim
institutem ¢i jejich kombinaci. Zastavni pravo
vznikajici na zakladé Smlouvy o Zajisténi vznika
podpisem smlouvy, zdpisem do pfislusného
verejného seznamu nebo i jinak, pokud je to
vsouladu se zdkonem a danou Smlouvou o
Zajisténi. Spolec¢nost informuje Investora o
zpUsobu Zajisténi Uvéru, a to v analyze poskytnuti
uvéru, se kterou se Spole¢nost umozni Investoru
sezndmi dfive, nez poda Pokyn k nakupu
Participace na daném Uvéru.
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ZAML Zakon €. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich
proti legalizaci vynosU z trestné cinnosti a
financovani terorismu.

Zbytkovad pohleddvka Pohledavka vznikla z Uvéru ve vysi, kterd nebyla
postoupena na Investory, tj. ¢ast pohledavky z
Uvéru v drieni Spole¢nosti. Zbytkova pohledavka
tvofi rozdil mezi pohledavkou z Uvéru a souctem
véech Participaci k Uvéru.

Zesplatnénd pohleddvka Pohledavky z Participaci a Zbytkové pohledavky,
které se staly splatnymi z dlvodu neplnéni
povinnosti dle Uvérové smlouvy. Spole¢nost
vymaha Uvér v celé nesplacené wysi, véetné
prislusenstvi a jinych pfipadnych pohledavek
plynouci z Uvérové smlouvy.

ZoD Zakon €. 190/2004 Sb., o dluhopisech.

ZPS Zakon €. 370/2017 Sb., o platebnim styku.

2. UVODNIi USTANOVENI
2.1. Popis sluzeb

Spoleénost poskytuje podnikatelské Ucelové vazané Uvéry pravnickym osobdam se sidlem v
Evropské unii. Spoleénost vede seznam takto poskytnutych Uvérd. Spoleénost je opravnéna na
Platformé zvefejnit viem Investordm nebo i jen konkrétnim Investorim Uvéry, na nich? je
mozné nabyt Participaci. Investor mlze Participaci nabyt ¢ast pohledavky nebo pohledavku z
poskytnutého Uvéru, kterou Spoleénost pro Investora déle spravuje.

2.2. Identifikace klienta + AML povinnosti

Investor je povinen se pfed uzavienim Smlouvy podrobit identifikaci ze strany Pracovnika a
vyplnit AML dotaznik. Dale ma Investor povinnost dodat ve stanovené |hGté na Zadost
Spolecnosti ¢i Pracovnika ji vyzadané informace a dokumenty, zejména v souvislosti s
povinnostmi identifikace a kontroly klientd dle ZAML. Pokud ze strany Investora nedojde k
doddani vyzadanych informaci a dokument(, odpovida Investor v(ci Spolecnosti za Skodu
zplUsobenou svym jednanim. Nedodani poZadovanych informaci a dokumentl dle tohoto
odstavce je Pfipadem poruseni.

Spole¢nost a Investor mohou zvolit rovnéz jiny zplisob identifikace, nez je popsan vyse,
podminkou je, Ze plijde o zpusob, ktery je v souladu s pozadavky ZAML.

2.3. Uzavieni Smlouvy
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Smlouva je primdrné uzavirana na dalku. Ndvrh Smlouvy je vygenerovan prostiednictvim
Platformy. Investor se Smlouvou projevi souhlas a podepiSe ji primdrné tak, Ze
s vygenerovanym znénim textu Smlouvy na Platformé projevi souhlas oznac¢enim check-boxu
»,Souhlasim s ramcovou smlouvou” a stiskne tlacitko ,,Podepsat smlouvu®

Smlouvu je mozné téz uzavfit v listinné podobé podpisem Smlouvy za pfitomnosti Pracovnika,
¢imz je myslen i ¢len statutarniho orgdnu Spolecnosti.

Spolecnost si vyhrazuje pravo nahradit podpis osob opravnénych jednat za Spolecnost pfi
podpisu Smlouvy a jejich dodatkd tisténymi nebo mechanickymi prostifedky (napf. scanem,
razitkem atp.).

7 v

Smlouva je platnd a uc¢inna az po podpisu Smlouvy viemi smluvnimi stranami.
Podminkou pftistupu Investora na Platformu je uzavieni Smlouvy.

3. PLATFORMA

3.1. Platforma

Platforma slouzi zejména ke zvefejnéni podstatnych informaci o Uvérech, ke kterym je mozné
nabyvat Participace a ke komunikaci s Investory. Investor ma prostrednictvim Platformy pfistup
k evidenci svych Participaci, informacim o stavu svych Participaci a ke viem dokumentim
vazicim se k témto Participacim a Smlouvé.

3.2. Prehled Participaci

Spoleénost Investora prostfednictvim Platformy nebo e-mailu informuje o stavu jeho
Participaci, a to v rozsahu, ktery je pfiméreny a ucelny. Spole¢nost Investora informuje také o
zapoceti a pribé&hu vymahani Uvéru.

3.3. Informace o ostatnich dokumentech k Participaci

Spole¢nost na Platformé zvefejriuje informace o Uvérovych smlouvach v takovém rozsahu, aby
Investor byl schopen si vytvofrit dostateéné informovany Usudek o rizikovosti mozného nakupu
Participace. Na Platformé je téZz uveden seznam smluv, které Spole¢nost uzavrela s
Uvérovanym a které souvisi s Participacemi, nikoliv vak vegkera smluvni dokumentace, kterou
Spole¢nost s Uvérovanym uzaviela. Spoleénost nezvefejfiuje ani Investorovi nepreddava
kompletni dokumentaci tykajici se Uvérovych smluv a Participaci.

3.4. Neposkytovani rad a doporuéeni

Spoleénost prostfednictvim Platformy neposkytuje Zadné investi¢ni, pravni, danové (i
ekonomické rady ¢i doporuceni. Osobni financni situace kazdého Investora je jedinecna a
jakékoli informace ziskané prostfednictvim Platformy pro tuto situaci nemusi byt vhodné. Z
tohoto ddvodu by kazdy Investor mél pied ucinénim jakéhokoli kone¢ného rozhodnuti zvazit
ziskani dalSich informaci a rad od profesionala z dotéené oblasti.
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3.5. Vyhrada zmén Platformy a internetovych stranek Spole¢nosti

Spolecnost je opravnéna kdykoliv dle vlastniho uvazeni zménit vzhled nebo obsah Platformy (i
internetovych stranek Spolecnosti, a to i bez pfedchoziho upozornéni Investora.

4. PODMINKY UZIVANi PLATFORMY
4.1. Obecné podminky uZivani Platformy
Investor se pfi uzivani Platformy zavazuje, Ze nebude:

a) uzivat Platformu jinym neZ obvyklym zplsobem, zejména zplsobem, ktery by Spole¢nost
mohl poskodit ¢i vUci ni predstavoval konkurencni jednani,

b) do Platformy jakkoliv zasahovat, tuto jakymkoliv zplsobem meénit, upravovat, dokoncovat,
zpracovavat, spojovat s jinym dilem ¢i do jiného dila zafazovat,

c) Platformu pretézovat (napf. skriptovanim) a tuto jakymkoliv zpisobem strojové vytézovat,

d) narusSovat bezpecnostni opatreni Platformy nebo na ni podnikat jakykoliv jiny druh utoku,
zejména do ni vkladat malware ¢i jiny Skodlivy obsah nebo kod.

4.2. Zabranéni zneufZiti Platformy

Investor neni opravnén sdélit prihlaSovaci udaje k Platformé nebo umoznit uzivani Platformy
jakékoliv tfeti osobé. V pfipadé podezfeni z neopravnéného pfistupu na Platformu je Investor
povinen zménit pfistupové heslo a oznamit tuto skutecnost Spolecnosti. Spole¢nost nenese
jakoukoliv odpovédnost za Skodu vzniklou zneuZitim prihlasovacich udaju.

4.3. Zakaz zneuziti Platformy

Investor se zavazuje nezneuZivat informace sdé&lené o Uvérovanych, Uvérech a Uvérovych
smlouvach k vlastnimu obohaceni nebo obohaceni tfetich osob. Investor se zejména zavazuje,
7e nezvefejni informace uvedené na Platformé&, a e Uvérovaného nebude kontaktovat s
nabidkou uzavfeni smlouvy o Gvéru obdobné Uvérové smlouveé.

4.4, Pasivni pfistup Spole¢nosti k Platformé

Investor timto vyslovné souhlasi s tim, Ze Spolec¢nost je oprdvnéna monitorovat a kontrolovat
uzivani Platformy ze strany Investora.

4.5, Autorska prava

Pokud z Platformy nebo internetovych stranek Spolecnosti nevyplyva néco jiného, je veskery
jejich obsah a software (véetné jejich sestaveni a uskupeni) autorskym dilem Spole¢nosti nebo
tfetich stran a je chranén autorskym pravem.

4.6. Sankce za poruseni podminek uzivani Platformy
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Za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti Investora dle tohoto ¢lanku se Investor zavazuje
zaplatit Spolec¢nosti smluvni pokutu ve vysi 200.000 KE. Sjednanim smluvni pokuty neni
dotéeno pravo na nahradu skody v plné vysi. Smluvni pokuta je splatnd do 14 dnl od
upozornéni Investora na poruseni pfislusné povinnosti Spole¢nosti.

5. UVER A PARTICIPACE
5.1. Uvér, Uvérova smlouva a Uvérovany

Uvér byl Spole¢nosti Uvérovanému poskytnut na zadkladé Uvérové smlouvy. Spole¢nost
Investordm umozZfiuje nabyt Participace na Uvérech. Pohledavku z Uvéru Spole¢nost
Investorim, pfipadné Spolecnosti vybranym Investorlim, zpfistupniuje na Platformé za ucelem
moznosti nabyt Participace.

Uvérovanym je vidy pravnickd osoba, ktera prostiedky z Uvéru vyuziva v souladu s Gcelem

stanovenym v Uvérové smlouvé. O tcelovém vazani Uvéru Spole¢nost Investora informuje
v analyze poskytnuti Uvéru, nebo jinou vhodnou formou, napfiklad prostfednictvim Platformy.

5.2. Zajisténi

PFi poskytnuti Uvéru maze Spoleénost s Uvérovanym uzavfit Smlouvu o Zajiténi, o jejimz
obsahu Spolec¢nost Investora informuje v analyze poskytnuti Uvéru, nebo jinou vhodnou
formou, naptiklad prostfednictvim Platformy. Spolecnost Investoru sdéli zejména informace o
vySi a typu Zajisténi a dalSi podstatné informace o Zajisténi a Smlouvé o ZajisSténi. Soucasti
Smlouvy o Zajisténi je dohoda Spole¢nosti a Uvérovaného, 7e v pfipadé postoupeni pohledavky
z Uvéru (Participace) bude Spole¢nost vystupovat jako Agent pro zajisténi.

Pokud Spolecnost v analyze poskytnuti Uvéru, kterou predava Investoru, neuvadi informace o
Zajisténi, poté je pohledavka z Uvéru nezaji$ténd. Obdobné to plati pro situace, kdy by
Spole&nost Investora informovala o Uvéru a jeho Zaji$téni jinym vhodnym zpGsobem.

6. NABYTI PARTICIPACE
6.1. Nabidka Participaci

Uvéry, ke kterym je aktudlné mozné ze strany konkrétniho Investora nabyt Participaci, jsou
zverejnény na Platformé v sekci ,Nabidka investic”. V této nabidce jsou zverejnény veskeré
podstatné informace o Uvérech.

6.2. Limit Participace

Spole¢nost je pro kazdy Uvér opravnéna stanovit minimalni a maximalni vysi Participace. Pro
jednotlivé Uvéry je viak Spoleénost opravnéna uréit vidy jinou vysi. O stanoveni minimalni a
maximalni vy$e Participace na Uvéru bude Spoleénost Investora informovat. Participace musi
byt vidy v celych korunach c¢eskych, piipadné, pokud je Uvér v eurech a Investor nakupuje
Participaci v eurech, pak musi byt Participace v celych eurech.

6.3. Ovéreni bankovniho uctu
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Investor je povinen provést ovéreni bankovniho Ucétu Investora. K ovéreni bankovniho uctu
dochdzi pomoci platby spliujici ndlezZitosti Pokynu k nabyti Participace dle odst. 6.4. OP, nebo
tzv. mikroplatbou, kdy Investor zadle na U&et Spole¢nosti libovolnou ¢&astku s uvedenim
Variabilniho symbolu a s pozndmkou, jejiz obsah Spolec¢nost Investoru dopredu sdéli. Tato
mikroplatba je nasledné vracena na bankovni Ucet, ze kterého byla zaslana. Ovérovaci platba
musi byt provedena z bankovniho Uc¢tu vedeného na jméno Investora bankovni/Gvérovou
instituci sidlici v Evropské unii, pficemz nesmi jit o bankovni/dvérovou instituci sidlici ve vysoce
rizikové treti zemi.

K ovéreni bankovniho u¢tu dojde, pokud jsou ze strany banky spolecné s platbou zaslany
identifikac¢ni udaje majitele bankovniho Gc¢tu v rozsahu, Ze Spole¢nost nema pochybnost o

totoznosti majitele bankovniho Gctu. Pokud ma Spole¢nost pochybnosti o totoZznosti majitele
uctu, miZze si od Investora vyzadat:

a) potvrzeni o existenci bankovniho Uctu,
b) smlouvu o vedeni bankovniho Uétu uzavienou mezi Investorem a bankou,
¢) vypis z bankovniho Uctu, na kterém jsou uvedeny identifikacni Udaje Investora, nebo

d) jiny dokument vydany bankou potvrzujici existenci bankovniho Uc¢tu vedeného na jméno
Investora.

Do doby ovéfeni bankovniho uctu, pfipadné dodatecného ovéreni bankovniho uctu,
Spoleénost Investorovi neumozni nabyvat Participace. Pokud jde rovnéz o pozadavek pro
splnéni aktualnich AML povinnosti ze strany Spolecnosti, pak Spole¢nost neuzavie, tedy
nepodepise, s Investorem Smlouvu dfive, nez dojde k ovéreni bankovniho U¢tu Investora, a to
zplUsobem, ktery bude v souladu s aktualnimi pozadavky ZAML.

6.4. Pokyn

Investor je schopen prostfednictvim Platformy zadat Pokyn k nabyti Participace, pokud je
v souladu s uréenou minimalni a maximalni vysi Participace zverejnénou na Platformé ke
konkrétnimu Uvéru. Nakup Participace probiha tak, Ze Investor ze svého Ovéfeného Uétu nebo
bankovniho G¢tu, ktery ma byt ovéien dle odst. 6.3 OP, zasle platbu na U&et Spoleénosti, ktera
obsahuje pfislusny Variabilni symbol a Specificky symbol. P¥ipsanim takové platby na Ucet
Spolecnosti dava Investor Spolecnosti zavazny Pokyn ve vysi prijaté platby. Spole¢nost zavazny
Pokyn provede a pohledavku z pFisluiného Uvéru ve vysi pfijaté platby (Participaci) postoupi
na Investora, podminkou nicméné je, Ze Investor nejprve zadal skrze Platformu Pokyn k nabyti
Participace dle véty prvni tohoto odstavce a vySe obdrzené platby odpovidad tomuto Pokynu
k nabyti Participace, pokud se Spole¢nost a Investor nedohodnout vyslovné jinak. Spole¢nost
Investora upozoriuje, Zze jeho Pokyn k nabyti Participace zadany skrze Platformu je platny
pouze 5 pracovnich dnli, béhem nichZz musi Spolec¢nost od Investora obdrZet prostfedky uréené
na nakup Participace v souladu s postupem popsanym v tomto odstavci, pokud se Spolec¢nost
s Investorem vyslovné nedohodne jinak. Pokud prostifedky Spole¢nost obdrzi pozdéji nez po 5
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pracovnich dnech od chvile, kdy Investor zadal Pokyn k nabyti Participace skrze Platformu, pak
je vrati na bankovni Uéet, z néjz byly na U&et Spole¢nosti zaslany, a to bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji vsak do 3 pracovnich dnli ode dne jejich pfijeti, a Investor v takovém pripadé
nenabyde Participaci, pokud se Spole¢nost a Investor vyslovné nedohodnou na jiném postupu.
Nakup Participace je dokonéen v okamziku vystaveni potvrzeni o nabyti Participace, které
Spoleénost Investoru zpfistupni na Platformé nebo mu jej zasle na e-mail.

V pripadé, Ze je platba provedena z Ovéreného Uctu, nicméné neni oznacena nebo je oznacena
nespravnym Variabilnim symbolem nebo Specifickym symbolem, a splfuje limit Participace dle
odst. 6.2. OP, je Spole¢nost opravnéna platbu deponovat po dobu maximalné 2 mésicl. Pokud
v této dobé nedojde k doplnéni ¢i opravé udajl takové platby, napf. prostfednictvim Platformy
nebo e-mailu, vrati Spole¢nost platbu na ucet, ze kterého byla odesldna. O tomto postupu
Spolecnost Investora informuje prostfednictvim Platformy nebo e-mailu.

V pripadé, zZe je platba provedena z jiného Uctu, nez je Ovéreny ucet, spliuje limit Participace
dle odst. 6.2. OP a existuje-li moZnost dodate¢ného ovéreni bankovniho Uctu, je Spole¢nost
opravnéna platbu deponovat po dobu maximalné 2 mésicd. Pokud v této dobé nedojde k
dodate¢nému ovéreni bankovniho Uctu dle odst. 6.3. OP, vrati Spole¢nost platbu na Ucet, ze
kterého byla odesldana. O tomto postupu Spolecnost Investora informuje prostfednictvim
Platformy nebo e-mailu.

Platby provedené z jiného Uctu, nez je Ovéreny Ucet nebo bankovni Ucet, ktery ma byt ovéren
dle odst. 6.3. OP a platby nespliujici limit Participace dle odst. 6.2. OP, Spole¢nost odmitne a
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 3 pracovnich dnli ode dne pfijeti, vrati na ucet, ze
kterého byly odeslany.

Pokud Investor zada Pokyn ve vyssi vysi, nez je Zbytkova pohledavka, ma se takovy pokyn za
Pokyn ve vysi Zbytkové pohleddavky. Preplatek bude Investorovi vracen zpét na Ovéreny ucet,
ze kterého byla platba odeslana.

Pokud je Uvér poskytnut v ¢eskych korundch, pak jsou Participace prodavany rovné? pouze
v ¢eskych korunach a Investor musi zadat Pokyn a provést platbu v korunach &eskych, jinak
Spole¢nost vrati platbu na ucet, ze kterého byla odesldna. Pokud je Uvér poskytnut v eurech,
pak jsou Participace prodavany rovnéz pouze v eurech a Investor musi zadat Pokyn a provést
platbu v eurech, jinak Spolecnost vrati platbu na ucet, ze kterého byla odesldna, a to bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do 3 pracovnich dnl ode dne pfijeti takové platby.

6.5. Potvrzeni o nabyti Participace

Nabyti Participace Spole€nost Investorovi potvrdi vystavenim elektronického potvrzeni o
nabyti Participace. Toto potvrzeni musi byt v takové formé, aby jej Investor mohl uchovat na
svém elektronickém zafizeni nebo jej vytisknout do fyzické podoby. Z obsahu potvrzeni je
zfejmy obsah smlouvy o nabyti Participace, kterou mezi sebou Spole¢nost a Investor uzavreli.
Potvrzeni o nabyti Participace je Investoru pristupné na Platformé, pfipadné mu jej muze
Spolecnost zaslat na e-mail, a to nejpozdéji nasledujici pracovni den po jeho vystaveni.
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6.6. Obsah postoupené Participace

Spole¢nost Investorovi postupuje pohledavku z pFislusného Uvéru ve vysi pFijatého Pokynu k
nabyti Participace (Participaci) dle specifikaci uvedenych na Platformé. Investor se stava
véFitelem Uvé&rovaného, tudiz nabyva pravo na jistinu, smluvni Groky, Groky z prodleni, smluvni
pokuty vazici se k prodleni s Uhradou splatek i jiné naroky vzniklé po nabyti Participace, to vse
v poméru Participace vici Participacim ostatnich Investor(i a Zbytkové pohledavky. Investor
zaroven udéluje Spolecnosti prikazy podle ujednani o Komisionarském vztahu upraveného v
ramci OP.

Postoupenim nedochazi k postoupeni Zajisténi, nebot na Investora se pfevadi pouze pravo na
vytéZek z realizace Zajisténi v rozsahu Participace, to vSe v souladu se Smlouvou o Zajisténi,
podle které Spolecnost vystupuje jako Agent pro zajisténi.

Pro vylouceni pochybnosti Spolecnost uvadi, Ze postoupeni se tykd pouze pohledavky z
prislusného Uvéru (Participace), nikoliv samotné Uvérové smlouvy a dal3ich smluv uzavienych
mezi Spole¢nosti a Uvérovanym, at jiz byly uzavieny v souvislosti s Uvérovou smlouvou &i
nikoliv.

6.7. Dobytnost Participaci

Spole¢nost provadi hodnoceni bonity Uvérovaného pfi uzavirani Uvérové smlouvy. Investor je
presto vyslovné srozumén s tim, Ze nabyvani Participaci je spojeno s riziky, ktera jsou uvedena
v ¢l. 17. OP. Spolecnost neruci za dobytnost Participace v okamziku nabyti Participace ani jeji
budouci dobytnost. Spole€nost dobytnost posuzuje s péci fadného hospodare. Pokud
Spoleénost dospéje k zavéru, Ze se pohledavka stala nedobytnou, informuje o tom Investory
prostrednictvim Platformy nebo e-mailu.

6.8. Zakaz dispozice s Participaci

Investor po dobu trvani Komisionarského vztahu dle ¢l. 7. OP neni opravnén Participaci
postoupit na tfeti osobu, zfizovat k ni prdva tretich osob i s ni jakkoliv jinak disponovat, s
vyjimkou nabidky Participace ke zpétnému odkupu dle odst. 9.8. OP.

7. KOMISIONARSKY VZTAH
7.1. Komisionarsky vztah

Spoleénost a Investor uzavienim Smlouvy sjednavaji Komisionarsky vztah, na zdkladé kterého
bude Spoleénost vlastnim jménem na Ucet Investora spravovat a vymahat Participace, to vse
za podminek blize upravenych v téchto OP.

7.2. Vykon prav Investora

Veskera préva k Participaci realizuje Investor tim, Ze Spole¢nosti na dobu trvani Participace
udéluje prikazy ke spravé a vymahani Participace upravené vyhradné v OP. Investor neni
opravnén Spolec¢nosti udélit pfikazy nad ramec OP. Spole¢nost poskytuje Investorovi informace
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dle OP a dale v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy. Investor vyslovné souhlasi s tim, Ze k
PInéni bude dochazet prostifednictvim Spolecnosti.

7.3. Cinnost Spole¢nosti
Spolecnost na zadkladé prikazd Investora upravenych v OP vykonava Spravu Participaci.

Spolec¢nost je v rdmci Sprdvy Participaci a v mezich pfikaz(i Investora upravenych v OP
opravnéna cinit veskera pravni i fakticka jednani s tim souvisejici, a to zejména upominat a
jinak komunikovat s Uvérovanym, podavat jakékoli procesni navrhy (véetné jejich zpétvzeti) a
Ucastnit se svym jménem a na ucet Investora jakychkoliv Fizeni pfed soudy, spravnimi organy,
organizacemi a institucemi, a to v€etné fizeni o vykonu rozhodnuti, exekucnich a insolvencnich
Fizeni, jakoZ i uzavirani dohod s Uvérovanym tykajicich se modifikace prdv a povinnosti

Uvérovaného z Uvérové smlouvy. To vie je Spole¢nost pFipadné opravnéna ¢init také z titulu
Agenta pro zajisténi.

Spolecnost je k provedeni konkrétnich ukonu v ramci Spravy Participaci opravnéna povérit treti
osobu, zejména advokata. Spolecnost je pfi vybéru takové treti osoby povinna postupovat s

s v

odbornou péci a na zakladé svého nejlepsi védomi a svédomi.
7.4. Ukonceni Komisionarského vztahu

Sprava Participaci v ramci Komisionaiského vztahu je neoddélitelnou soucasti Smlouvy. V
pfipadé, Ze Investor ucini kroky smérujici ke zméné prikazi upravenych v OP ke Spravé
Participaci ¢i ucini kroky sméftujici k ukonceni Komisionarského vztahu, dochazi k ukonéeni celé
Smlouvy.

8. SPRAVA SPOLECNOSTI
8.1. Sprdva Spolecénosti

Investor v souladu s ujednanim o Komisiondfském vztahu povéfruje Spolecnost spravou
Participace, nepozaduje, aby Spole¢nost Uvérovaného informovala o postoupeni pohleddvky
(Participace). Investor také bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze Participaci po dobu
trvani Komisionarského vztahu neni opravnén spravovat, ledaze mu k tomu Spolecnost ve
vztahu ke konkrétni Participaci udéli pisemny souhlas nebo jej povéfi konkrétnimi Ukony v
rdmci Spravy Participaci.

8.2. Opravnéni Spolecénosti

V ramci Komisionarského vztahu a pfi vykonu Spravy Participaci je Spoleé¢nost opravnéna
zejména k:

a) pfijimani PInéni na U&et Spole¢nosti;

b) uchovavani veskeré relevantni dokumentace vztahujici se k Participacim;
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c) komunikaci s Uvérovanym ohledné splaceni Uvéru, ke kterému se vaZi Participace, pfi Spravé
Participaci za U¢elem predchazeni mimosoudnimu vymahani Participaci;

d) mimosoudnimu vymadhani PInéni, véetné moZného Zajisténi, jestlize nebudou ze strany
Uvérovanych fadné splaceny, zahrnujicimu zejména pravidelnou komunikaci s Uvérovanym,
jako? i pravidelné a opakované upominani takového Uvérovaného;

e) zesplatnéni Uvéru, véetné jeho piisluenstvi, jestlize nebude ze strany Uvérovaného fadné
a véas splacen a Spoleénost dojde k zavéru, Ze zesplatnéni Uvéru je s ohledem na dosavadni
soucinnost Uvérovaného a zjisténé informace o Uvérovaném nejvhodnéj§im fesenim prodleni
se splacenim Uvéru a souvisejicich Participaci; Spoleénost je viak povinna Uvér zesplatnit vidy
nejpozdéji po uplynuti 180 dn od pocatku aktudlniho prodleni se splacenim Uvéru
Uvérovanym;

f) soudnimu vymahani Uvéru, véetné jeho pfisluSenstvi a prav s Participacemi spojenych,
véetné pfipadného Zajisténi, jestlize nebude ze strany Uvérovaného Fadné a véas splacen,
zahrnujicimu zejména uplathovani prav z Participaci u k tomu pfislusnych statnich a
samospravnych organd, organizaci a instituci, a to vcetné fizeni o vykonu rozhodnuti a
exekucnich a insolvencnich fizeni;

g) provadéni zmén smluvnich vztahd s Uv&rovanym ve vztahu k poskytnutému Uvéru, na jejichz
zakladé vznikly Participace, a to za Ucelem efektivni a odborné spravy a vymahani Pohledavek,
zejména poté k:

i. uzavirani dohod s Uvérovanym o dozaji$téni Uvéru, o zméné terminG splatek nebo
zpUsobu splaceni (napf. odklad splatek), o uznani dluhu, o smiru, o narovnani, o splatkovém
kalend&fi, o zménach parametrd Uvéru (napt. zméné vyse splatky za soucasného prodlouzeni
splatnosti Uvéru), a

ii. uzavirani dohod s Uvérovanym nebo jednostrannym pravnim jednanim va¢i
Uvérovanému ohledné jeho povinnosti hradit Groky, uroky z prodleni, smluvni pokuty a jiné
naroky (napr. odpusténi ¢asti Urokl z prodleni pfi promptni napravé nastalého prodleni), a to
za Ucelem odvraceni soudniho nebo spravniho fizeni o narocich Investora, predchazeni
zhorseni vymahatelnosti Participace nebo proto, Ze se bude jinak jednat o pfinosny a efektivni
zpUsob Spravy Participaci. Spoleénost tak m@Ze ucinit pred zesplatnénim Uvéru i po ném.
Hodnota dospélého pfrislusenstvi pohledavky a dospélych smluvnich pokut vsak nesmi
klesnout pod (a) 50 % v dobé pFed zesplatnénim Uvéru a (b) 20 % v dobé po zesplatnéni, a to
oproti hodnoté, kterou by takové pfislusenstvi Participace a smluvni pokuty mély, kdyby k
takovym jednanim nedoslo.

Spolec¢nost vsak smluvnivztah dle pism. g) nesmi zménit tak, aby Participace v dlsledku
zmény zanikla bez protiplnéni, aby hodnota jistiny Participace klesla o vice nez 10 % oproti
puvodni vysi jistiny Participace, ¢i aby doslo k prodlouZeni splatnosti Participace o vice nez 12
mésicl oproti puvodni splatnosti (tj. splatnosti v den nabyti Participace).
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O veskerych ucinénych zménach Spolecnost Investora informuje vyznacenim pfislusné
zmény na Platformé nebo prostfednictvim e-mailu.

h) dalSim jednanim souvisejicim s pfikazy uvedenymi pod pism. a) az g) tohoto odstavce OP i
k pFipadnym dal3im jednanim s Uv&rovanym, ktera budou dle odborného uvaZzeni Spoleénosti
v dané situaci Uvérovaného pro Investora pfinosna, efektivni a nepovedou k poskozeni
Investora.

8.3. Sprava dokumentace vécné souvisejici s Participaci

Investor ddle bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze veskerou dokumentaci souvisejici s
Uvérovou smlouvou, Smlouvou o Zajisténi a pfipadnymi dal$imi smlouvami uzavienymi mezi
Spole¢nosti a Uvérovanym, kterd s Participaci vécné souvisi, spravuje vyhradné Spole¢nost.
Spolecnost nezverejiiuje ani Investorovi nepreddva kompletni dokumentaci, ktera s Participaci
vécné souvisi. Investor prohlasuje, Ze o Participaci byl dostate¢né informovan prostfednictvim
potvrzeni o nabyti Participace, které je mu pfistupné na Platformé v sekci ,,Moje investice”
nebo je mu zaslano na e-mail. Na dotaz Investora stran obsahu & daldich podminek Uvérové
smlouvy je Spolecnost povinna odpovédét pouze za predpokladu, Ze je tento dotaz vécny a
dostatecné urcity.

8.4. Komunikace mezi Investorem a Uvérovanym a mezi Investory navzajem

Investor ddle bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze jakdkoliv komunikace mezi
Investorem a Uvérovanym a mezi Investory navzajem tykajici se jakéhokoliv pravniho (i
faktického jednani souvisejiciho s Uvérovou smlouvou nebo Smlouvou o Zaji$téni &i plnénim
téchto smluv a Spravou Participaci, musi probihat pouze postupem stanovenym ve Smlouvé a
OP, a to prostrednictvim Platformy, s vyjimkou pripadd, kdy Spole¢nost k jinému jednani udélila
Investorovi pisemny souhlas.

9. VYMAHANI SPOLECNOSTI
9.1. Vymahani Spole¢nosti

Investor v souladu s ujednanim o Komisionarském vztahu a dale v souladu s ustanovenim §
1886 odst. 1 Obcéanského zakoniku Spoleénost Zada o vymahani Participace. Investor dale bere
na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze Participaci po dobu trvani Komisionarského vztahu vidi
Uvérovanému neni opravnén vymahat, tj. ze zejména neni opravnén vic¢i Uvérovanému
uplatiiovat jakakoliv prava, v€etné prava ze Zajisténi, ledaze mu k tomu Spoleénost ve vztahu

ke konkrétni Participaci udéli pisemny souhlas nebo jej povéfi konkrétnimi Ukony v ramci
Spravy Participaci.

9.2. Rozsah vymahané povinnosti a jeho zmény

Spole¢nost je po Uvérovaném opravnéna vymahat uhrazeni jakékoli ¢&astky, kterou je
Uvérovany povinen uhradit na zakladé Uvérové smlouvy, véetné jejiho vymahani
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prostiednictvim realizace Zajisténi. Investor bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze o
realizaci ZajiSténi rozhodne Spolecnost, v€etné postupu realizace Zajisténi, dle odst. 11.4. OP.

Investor bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze Spolecnost je pro pfipad prodleni
Uvérovaného a v dalgich pfiméFenych p¥ipadech, ve kterych to Ize s ohledem na profesionalni
a odborné zkuSenosti Spole¢nosti povazovat za odpovidajici pfedmétné situaci, opravnéna
postupovat dle odst. 8.2. pism. g) OP.

7 s

9.3. Standard vymahani

Spolecnost pfi vymahani Participace postupuje v mezich pfikaz( Investora upravenych v OP a
dale na zakladé vlastniho uvazeni s tim, Ze pfi vymahani vyviji veSkeré rozumné vynalozitelné
usili, které lze s ohledem na profesionalni a odborné zkusenosti Spole¢nosti povazovat za
odpovidajici predmétné situaci tak, aby byl proces vymahani co nejefektivnéjsi a vymozené
plnéni co nejvyssi. Pro vylouceni pochybnosti Spolecnost uvadi, Zze prostfedky vymahani a
zpUsob vymahani urcuje Spolecnost. Spolecnost je povinna chranit zajem Investora, predevsim
zdjem Investora na co nejvysSim vynosu z Participace pfi sou¢asném zachovani ekonomické

vyhodnosti vymahani Participace.

V pfipadé, 7e soud vydd rozhodnuti o Gpadku Uvérovaného, nebo v pfipadé, Ze ma dojit k
drazbé majetku Uvérovaného, ktery je pfedmétem Zajisténi, je Spole¢nost povinna pohledavku
z Uvéru do daného Fizeni pfihlasit.

9.4. Opravnéni Participaci nevymahat

Spole¢nost je opravnéna Participaci nevymahat, pokud je Uvérovany v prodleni krat$im nez 3
mésice, a pokud je podle ndzoru Spoleénosti Uspésné vymahani Participace nepravdépodobné
nebo je PInéni, ktery by vymahanim mohlo byt ziskano nizsi nebo v podobném rozsahu jako

ocCekavané ndklady na vymahani. V takovém pripadé muize Investor vymahat samostatné,
pfiéemz se pfimérené pouzije ¢l. 16.4. OP.

7 s

9.5. Naklady vymahani

PInéni ziskané aktivnim vymahanim bude Spolecnosti pred vyplacenim Investordm ponizeno o
ucelné vynalozené ndklady na vymahani. O vysi Ucelné vynaloZenych naklad( bude Investor
informovan prostifednictvim Platformy nebo e-mailu.

9.6. Podminky ukonceni vymahani Zesplatnéné pohledavky
Spoleénost je opravnéna ukondéit vymahani Zesplatnéné pohledavky v pfipadé:

a) vyplaceni PInéni z realizace ZajiSténi, jez nepostacovalo k uspokojeni celé Zesplatnéné
pohledavky,

b) ukonéeni likvidace Uvérovaného nebo vymazu Uvérovaného z obchodniho rejstfiku, pokud
byl zrusen bez likvidace,
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c) ukonéeni exekuéniho fizeni v¢i Uvérovanému, ve kterém byla Zesplatnéna pohleddvka

vymahana,
d) nabyti pravni moci rozsudku, jenZ narok na Zesplatnénou pohledavku nepfizndva,

e) zpétného odkupu posledni Participace na pFislusném Uvéru ze strany Spole¢nosti nebo tieti
osoby uréené Spolec¢nosti dle odst. 9.8. OP.

9.7. Nevymozeni Zesplatnéné pohledavky

O ukonéeni vymadahani Zesplatnéné pohledavky Spolecnost Investory informuje
prostfednictvim Platformy nebo e-mailu. Na Zadost Investora Spolecnost predd veskerou
dokumentaci, kterd s Participaci vécné souvisi, a dokumenty souvisejici s vymahanim
Zesplatnéné pohleddvky.

Od okamziku ukonceni vymahani Zesplatnéné pohledavky je Investor opravnén Participaci
vymahat samostatné a Spolecnost je povinna mu k tomu poskytnout vesSkerou soucinnost,
kterou po ni lze spravedlivé pozadovat, a to zejména dorucit Uvérovanému oznameni o
postoupeni pohledavky.

9.8. Zpétny odkup Participace

Investor je opravnén svou Participaci nabidnout vyhradné Spoleénosti ke zpétnému odkupu.
Spolecnost je oprdvnéna nabidku ptijmout, neptijmout nebo urcit tfreti osobu, kterd za ni
zpétny odkup Participace provede.

Spolec¢nost je opravnéna provést zpétny odkup Participace ve vysSi nesplacené jistiny
Participace, a to bez ohledu na nabidku Investora, zejména v nasledujicich pripadech:

a) Prodleni Uvérovaného s thradou PInéni,

b) Pokud je zfejmé, Ze Participace nebudou zcela vymoZeny,
c) Umrti Investora,

d) Trvani Pfipadu poruseni v pripadé konkrétni Participace,

e) Ucinéni krokl smérujici ke zméné prikazl upravenych v OP ke Spraveé Participaci ¢i ucinéni
krok( smérujicich k ukonéeni Komisionarského vztahu,

f) Ukoncéeni Smlouvy,
g) Zmény pravnich predpist nebo zavazného vykladu spravnich organt tykajici se Sluzeb,
h) Ukonceni ¢innosti Spole¢nosti v oblasti poskytovani Sluzeb.

Ke zpétnému odkupu dochazi tfetim pracovnim dnem po ozndmeni uplatnéni prava na zpétny
odkup Spolecnosti Investorovi. V dobé dle predchozi véty Spole¢nost Investorovi vrati kupni
cenu za zpétny odkup Participace a Participaci odstrani ze své evidence. Pro vylouceni

Stranka 16 z 28



pochybnosti se Spolecnost a Investor vyslovné dohodli, Ze kupni cena za zpétny odkup
Participace Cini nesplacenou vysi jistiny Participace v dobé zpétného odkupu.

Spolecnost je opravnéna urcit tfeti osobu, kterd za ni zpétny odkup Participace provede.
Spole¢nost je pfi vybéru takové treti osoby povinna postupovat s odbornou péci a na zakladé
svého nejlepsi védomi a svédomi, priéemz takto uréend tfeti osoba je povinna prokdazat
dostatecnou likviditu.

Investor pravo zpétného odkupu Participace dle tohoto odstavce bere na védomi a vyslovné
prohlasuje, Ze pro provedeni tohoto zpétného odkupu neni tfeba Zadného dalsiho souhlasu.

10. VYPLATA PLNENI
10.1. Souhlas se zasilanim PInéni na U¢et Spole¢nosti

Investor bere na védomi, e Uvérovany bude veskera PInéni zasilat na Uget Spole¢nosti, a
vyslovné timto souhlasi s tim, Ze k PInéni bude dochazet prostfednictvim Spole¢nosti.

10.2. Vyplata PInéni na Ovéfeny ucet

Spolecnost veskera PInéni pomérné rozdéli mezi Investory vlastnici Participace na prislusném
Uvéru a Spole¢nost vlastnici Zbytkovou pohleddvku a nejpozdé&ji v Den vypoiradani odedle
pomérnou ¢ast PInéni na Ovéreny Ucet Investora. Pokud ma Investor vice Ovérenych Gctd, je
na Spolecnosti, na ktery PInéni odesle.

Spolec¢nost pfi vyplaté Plnéni vidy dodrZuje pomér Participaci jednotlivych Investorl a
Zbytkové pohleddvky vaci poskytnutému Uvéru. Spoleénost neni opravnéna upfednostnit
jednoho Investora nebo si ponechat celé Plnéni za Uéelem Uhrady Zbytkové pohledavky.

Pfi vyplaté PInéni je Spole€nost opravnéna strhnout veskeré relevantni srazky, ke kterym je
opravnéna na zakladé Smlouvy.

11. REALIZACE ZAJISTENI
11.1. Agent pro zajisténi

Spoleénost byla v souladu s ustanovenim § 45 ZoD ve Smlouvé o Zajisténi urcena jako Agent
pro zajiténi pro pfipad, ze dojde k ¢aste¢nému postoupeni pohleddvky z Uvéru. Casteénym
postoupenim nedochazi k postoupeni Zajisténi, nebot na Investora se pfevadi pouze pravo na
vytézek z realizace Zajisténi v rozsahu Participace. Spoleénost vykondava ¢innost Agenta pro
zajisténi v rozsahu vsech Participaci.

11.2. Svolani schlze Investord

Investor bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze veskeré pokyny Agentu pro zajisténi jsou
udéleny Smlouvou, a to pro veskerd Zajisténi. Investor tudiz vyslovné potvrzuje, Ze nesvola
schlizi Investor( za Ucelem udéleni pokyn( Agentovi pro zajisténi. Investor se ddle zavazuje, Ze
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nesvola schlzi Investor(l z jiného divodu nezZ ke zméné Agenta pro zajiSténi v pfipadé, Ze dojde
k ukonceni ¢innosti Spole¢nosti.

11.3. Prava a povinnosti Agenta pro zajisténi

Spolecnost jakoZto Agent pro zajisténi vykonava svou Cinnost s odbornou péci, zejména jednd
kvalifikované, ¢estné a spravedlivé a v nejlepsim zajmu Investoru.

Spole¢nost je v ramci ¢innosti Agenta pro zajisténi opravnéna:
a) kontrolovat v souvislosti se Zajisténim plnéni Uvérové smlouvy ze strany Uvérovaného,
b) uplatfiovat ve prospéch Investor( vSechna prava spojenad se Zajisténim,

c) Cinit ve prospéch Investorll dalsi ukony nebo jinak chranit jejich zajmy v souvislosti se
Zajisténim.

Investor udéluje Agentovi pro zajisténi opravnéni k vyméné nebo doplnéni majetku, ktery je
pfedmétem Zajisténi, zméné Zajisténi nebo poskytnuti dalSiho ZajiSténi i bez svolani schiize
Investoru, pokud tyto zmény povedou k usnadnéni pfipadného vykonu Zajisténi a nedojde tim
ke sniZzeni hodnoty Zajisténi.

11.4. Realizace Zajisténi

Pokud se Uvérovany dostane do prodleni s Ghradou Zesplatnéné pohledavky dle odst. 8.2.
pism. e) OP a do $esti mésic od zesplatnéni Uvérovany se Spole¢nosti neuzavie dohodu k
Fedeni prodleni Uvérovaného, rozhodne Agent pro zajisténi o vymahani realizaci Zajisténi.
Investor timto bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze o realizaci Zajisténi rozhoduje Agent
pro Zajisténi, véetné postupu realizace Zajisténi. Pfi realizaci Zajisténi se pfimérené pouzije
standard péce dle odst. 9.3. OP.

Vytéiek z realizace Zajisté&ni bude vyplacen na Ucet Spoleénosti. VytéZek z realizace Zajisténi
poniZeny o naklady Agenta pro zajisténi souvisejici s realizaci ZajiSténi Spolecnost pomérné
rozdéli mezi Investory vlastnici Participace na piislusném Uvéru a Spole¢nost vlastnici
Zbytkovou pohleddvku a ve lhGté 30 pracovnich dnli ode dne pfipsani vytézku na Ucet
Spoleénosti odesle pomérnou ¢ast vytézku na Ovéreny Ucet Investora. Pfipadny prebytek bude
vracen Uvérovanému.

V pfipadé, Ze vytézek z realizace Zajisténi nebude postacovat k Uhradé veskerych Participaci a
Zbytkové pohledavky, budou pohledavky z Participaci a Zbytkové pohledavky uspokojeny z
vytézku realizace Zajisténi pomeérné a neuspokojena ¢ast Participaci a Zbytkové pohledavky
bude vymahdna va¢i Uvérovanému v souladu se Smlouvou, témito OP a pravnimi predpisy
samostatné.

12. OMEZENi ODPOVEDNOSTI
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Spolec¢nost odpovida Investorovi za Skodu, kterd mu vznikne v dlsledku poruseni povinnosti
Spolecnosti vyplyvajicich z obecnych pravnich predpist nebo smluvniho ujednani s Investorem
s vyhradou situaci popsanych nize.

Spole¢nost neodpovida za skodu v rozsahu, v jakém nebyla predvidatelnd, pficemz se ma za
to, Ze nepredvidatelnd je Skoda, kterd nevznikne v bezprostfednim disledku poruseni pravni
povinnosti Spole¢nosti (nasledna skoda).

Spolecnost neni povinna nahradit Skodu ¢i jinou Ujmu, ktera mlZe vzniknout Investorovi nebo
treti osobé z nasledujicich dlvodi:

a) nesplnéni povinnosti Spole¢nosti z dlvodu vyssi moci nebo jiné udalosti mimo kontrolu
Spole¢nosti (ozbrojené konflikty, prirodni katastrofy, pandemie, stavky, aj.);

b) jedndni zastupce &i pracovnika Uvérovaného, které je v rozporu s pokynem Uvérovaného,
Uvérovou smlouvou uzavienou s Uvérovanym, OP nebo pravnimi piedpisy;

c¢) prodleni nebo chyby v pfenosu dat nebo v komunikaci mimo kontrolu Spolecnosti;

d) neopravnénych zasah( tretich osob do softwarovych nebo hardwarovych systéma
Spolecnosti;

e) ztraty, odcizeni, zneuziti uidaji pro komunikaci na dalku nebo jinych dat, jakoZ i nevéasné
oznameni této skutecnosti Spolec¢nosti;

f) nepfijeti nebo neprovedeni Pokynu Investora z dlivodu nespravnosti, neuplnosti nebo
nepravdivosti Udaju poskytnutych Investorem Spolec¢nosti, nebo Pokynu, ktery neni v souladu
se Smlouvou, témito OP ¢i pravnimi predpisy;

g) docasné castecné nebo Uplné nefunkénosti Platformy;

h) nerealizace ¢i odmitnuti provedeni Pokynu k nabyti Participace, ktery nebyl Investorem dan
v souladu se Smlouvou a OP;

i) prodleni &i neplnéni ze strany Uvérovaného;
j) z dGivod, kdy je tak stanoveno pravnimi predpisy.

Pro vylouceni pochybnosti Spole¢nost uvadi a Investor bere na védomi a vyslovné souhlasi s
tim, Ze Spolec¢nost neni povinna nahradit skodu ¢i jinou Ujmu, ktera Investorovi vznikne z
dlvodu ukonceni poskytovani Sluzeb ¢i provozu Platformy Spole¢nosti v souladu se Smlouvou,
OP ¢i pravnimi predpisy.

13. OCHRANA DAT

13.1. Micenlivost

Investor je povinen zachovdvat micenlivost ohledné veskerych dlivérnych informaci, o nichz se
dozvi v souvislosti s uzivanim Platformy, v souvislosti s touto Smlouvou nebo plnénim Smlouvy,
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zejména o obchodnim tajemstvi Spolecnosti, know-how, skute¢nostech obchodni povahy,
Uvérech, Uvérovanych, Uvérovych smlouvach a Smlouvach o Zaji$téni a Participacich, jakoZ i o
prihlasovacich udajich a heslech do Platformy. Povinnost miéenlivosti trva i po skonceni
Smlouvy.

13.2. Zpracovani osobnich udajl

PFi poskytovani SluZzeb dochazi ke zpracovani osobnich Udajli Investora. Veskeré informace o
tomto zpracovani jsou uvedeny v Zasadach zpracovani osobnich udaju.

14. KOMUNIKACE A OZNAMOVANI ZMEN
14.1. Komunikace prosttednictvim Platformy a e-mailu

Spolecnost a Investor pfi vzajemné komunikaci pfednostné uzivaji Platformu. Spole¢nost je pfi
vzajemné komunikaci opravnéna uZzivat i e-mailovou adresu, kterou Investor Spole¢nosti sdélil
pti uzavirdni Smlouvy nebo v pribéhu trvani Smlouvy.

Dokumenty jsou dorucené okamzikem, kdy se dostanou do sféry dispozice adresata (tj. kdy se
mohl sezndmit s jejich obsahem) s tim, Ze v ptipadé sdéleni Spole¢nosti zaslaného
v elektronické formé prostfednictvim Platformy se ma za to, Ze k doruceni doslo vloZzenim
zpravy do schranky Investora v ramci Platformy, a v pfipadé e-mailu se ma za to, Ze k doruceni
doslo odeslanim e-mailu.

14.2. Oznameni zmény udajl

Investor je povinen neprodlené oznamit Spole¢nosti jakoukoli zménu ve svych osobnich,
kontaktnich ¢&i jinych udajich, které sdélil Spoleénosti, a dale jakékoli skute¢nosti a zmény, o
kterych lze predpokladat, Ze by mohly mit vliv na Sluzby (napf. ztrata ¢i odcizeni osobnich
doklad®, prihlasovacich udajii apod.), a to prostfednictvim Platformy nebo e-mailu, v
odUvodnénych pripadech rovnéz telefonicky ¢i osobné.

14.3. Oznameni zmény postaveni

Investor ke dni provedeni kazdé jednotlivé transakce se Spolecnosti prohlasuje, Ze neni
politicky exponovanou osobou ve smyslu ZAML, pokud Spoleénosti prostfednictvim Platformy
nebo e-mailu neozndmi, Ze je politicky exponovanou osobou. V pfipadé, Ze u Investora za
trvani Smlouvy nastane zména ohledné tohoto jeho postaveni, je povinen Spolecnost o této
skutecnosti bez zbytecného odkladu informovat.

15. PRIPADY PORUSENI

15.1. Pfipady poruseni

Pfipadem poruseni se rozumi zejména:

a) poruseni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy (véetné OP), pfipadné z jiného smluvniho vztahu

mezi Spole¢nosti a Investorem,
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b) poruseni podminek uzivani Platformy dle ¢l. 4 OP,

c) skute¢nost, Ze prohlaseni Investora uc¢inéna vici Spolecnosti byla v dobé, kdy byla ¢inéna,
nepravdivd, nespravna ¢i v podstatném ohledu neupln3,

d) neposkytnuti soucinnosti Spole¢nosti ze strany Investora pfti identifikaci ¢i kontrole, kterou
méla Spole¢nost povinnost provést dle ZAML, zejména nezaslani pozadovanych dokladd a
dokumentli potfebnych k identifikaci Investora nebo necitelnost téchto dokumentd,

e) nepfijeti Opatreni k napravé Investorem nebo nesplnéni povinnosti obsazené v prijatém
Opatreni k napravé radné a vcas,

f) Upadek nebo hrozici Upadek Investora nebo ucinéni krokl k zahdjeni insolvenéniho fizeni,

g) kontaktovani Uvérovaného s pokyny ¢&i piikazy tykajici se Participace v rozporu se Smlouvou
a OP,

h) nedodrzeni povinnosti dle odst. 19.6.
15.2. Sankce za poruseni
V Ptipadé poruseni je Spole¢nost opravnéna:

a) pozastavit nebo omezit poskytovani Sluzeb Investorovi az do doby odstranéni Pripadu
poruseni nebo odstranéni nasledku vzniklych z takového poruseni,

b) ulozit Investorovi prijeti Opatreni k napravé,
c) pozadovat smluvni pokutu dle odst. 4.6. OP,
d) pozadovat ndhradu vzniklé Skody ¢i ujmy,
e) vypovédét Smlouvu bez vypovédni doby,

f) v pfipadé, Ze se Pripad poruseni tykd konkrétni Participace, provést zpétny odkup Participace
dle odst. 9.8. OP, a to za snizenou kupni cenu ve vysi 2/3 kupni ceny za zpétny odkup
Participace.

16. TRVANiI A UKONCENi SMLOUVY
16.1. Odstoupeni od Smlouvy

Investor, ktery je spotrebitelem, a ktery Smlouvu uzavrel prostfednictvim prostiedku
komunikace na dalku (tedy prostfednictvim Platformy), pfipadné mimo prostor obvykly pro
podnikani Spolecnosti, je opravnén od Smlouvy odstoupit i bez uvedeni davodu ve lhité
¢trnacti dnd od jejiho uzavreni. Takovy Investor mliZe pro uplatnéni jeho prava na odstoupeni
od Smlouvy vyuZit vzorovy formular, ktery je k dispozici na webovych strankach Spolecnosti
www.resot.cz, pfipadné mu jej Spolecnost na vyzadani zasle na e-mail nebo poskytne fyzicky
v sidle Spolecnosti. Odstoupeni od Smlouvy lze poslat (i) podepsané a naskenované
prostiednictvim Platformy nebo e-mailu, nebo (ii) podepsané v papirové podobé na adresu
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sidla Spole¢nosti. Lhita pro odstoupeni je dodrZena, pokud bylo oznadmeni Investora o
odstoupeni odeslano Spole¢nosti posledni den Ihity pro odstoupeni.

Uzavienim Smlouvy Investor udéluje vyslovny souhlas s poskytovanim Sluzeb pred uplynutim
IhGty pro odstoupeni od Smlouvy, tudiz v pripadé nabyti Participace ve 14 dnech od uzavieni
Smlouvy nemd Investor pravo od Smlouvy odstoupit dle ustanoveni § 1837 pism. a)
Obcanského zdkoniku.

16.2. Odstoupeni od Smlouvy ze strany Spole¢nosti

Spolecnost je opravnéna okamZité ukoncit Smlouvu odstoupenim od Smlouvy ozndmenim
doruéenym Investorovi z ndsledujicich divoda:

a) Investor porusuje podminky uzivani Platformy dle ¢l. 4. OP;
b) Investor neprovede ovérovaci platbu ani do 3 mésicl od uzavieni Smlouvy;

c) Investor opakované zasila Spolecnosti Pokyny k nabyti Participace, které nelze vykonat, a to
at uZ pro jejich rozpor s pravnimi predpisy, Smlouvou nebo OP;

d) Investor umoznuje Platformu uZivat tfetim osobdm, a to at uz Umysiné ¢i z nedbalosti;

e) Investor zdvazné nebo opakované méné zdvazné porusuje své povinnosti ze Smlouvy nebo
OP;

f) trva Pripad poruseni a Investor i pres opakované upozornéni nepfijme Opatreni k napravé.
16.3. Vypovéd Smlouvy

Investor i Spolecnost jsou oprdvnéni Smlouvu kdykoli bez uvedeni dlvodu vypovédét.
Vypovédni doba pocind béZet ode dne doruceni vypovédi druhé strané a kondi uplynutim tfi
mésicl ode dne, kdy byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

K dcinnosti ukonceni Smlouvy dojde uplynutim vypovédni doby a pokud k poslednimu dni
vypovédni doby Investor vlastni Participaci, poté k ucinnosti ukoncéeni Smlouvy dojde az
Uplnym vyrovnanim. V dobé mezi vypovédi Smlouvy a U&innosti ukonéeni Investor neni
opravnén zadat Pokyn.

16.4. Vypovéd Komisionarského vztahu
Investor je prikazy ke Spravé Participaci opravnén odvolat pouze z nasledujicich davod{:
a) bude vydano pravomocné rozhodnuti o Upadku Spole¢nosti,

b) z dlivodu, Ze Spolecnost fadné neuplatni prava z Participace, dojde ke zmareni moznosti
vymahani plnéni z Participace v hodnoté prevysujici 30 % hodnoty Participaci vlastnénych
Investorem ve spravé Spolecnosti,

c) Spolec¢nost neudini Zadné kroky k vymahani Participace ve lhGté 1 roku ode dne, kdy dojde
k prodleni Uv&rovaného s thradou Zesplatnéné pohleddvky,
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d) Spolecnost opakované neodesle pomérnou ¢ast PInéni nebo vytéZzku na Ovéreny ucet
Investora ani v dodatecné lhaté 30 dni.

16.5. Umrti Investora

Investor poZzaduje, aby prikazy udélené Spolecnosti Smlouvou ke Spravé Participaci v ramci
Komisionafského vztahu trvaly i v pfipadé smrti Investora.

Smrti Investora Smlouva nezanikd a Spolecnost je povinna dale vyplacet pfislusné PInéni.
Pocinaje prvnim pracovnim dnem, ktery ndsleduje po dni, kdy se Spole€nost dozvi o Umrti
Investora, Spolecnost znemoZni nabyvani Participaci a pfistup k Platformé.

16.6. Dédéni

V pripadé umrti Investora Spolecnost po skoncéeni dédického fizeni naloZi s Participaci v
souladu s rozhodnutim soudu o dédictvi. Pokud soud neurci dédice, ktery vstupuje do viech
prav a povinnosti zemrelého Investora vyplyvajicich ze Smlouvy, nebo urci-li soud vice nez
jednoho takového dédice, zanikd Smlouva po Uplném vyrovndni a vyplaté pomérné ¢asti
PInéni pfislusnym dédiclm.

Spolec¢nost z technickych dlvodl neni schopna evidovat spoluvlastnictvi Participace. V
takovém pripadé Spolecnost vyzve dédice k uzavieni Smlouvy, pficemz pokud dédic uzavre

Smlouvu, Spole¢nost prevede pfislusSnou ¢ast Participace dle rozhodnuti soudu o dédictvi na
konkrétniho dédice.

Odmitne-li dédic uzavfit se Spole¢nosti Smlouvu, je pomérna ¢ast Plnéni naleZejici dédici
vyplacena na jim uréeny bankovni Ulet. Dédic ma pravo odvolat pokyny dané Smlouvou
zGstavitelem Spolec¢nosti v Casti pripadajici na dédicky podil. Pfi odvolani pokynli se bude
postupovat stejné jako by doslo k vypovédi Smlouvy. V tomto pfipadé je dédic povinen sdélit
Spoleénosti Ucet a ten ovérit postupem dle odst. 6.3. OP, pokud nebude ve zvlastni dohodé
mezi Spolec¢nosti a dédicem vyslovné urcen postup jiny. Ovéfeni uc¢tu dédice, pokud odmitne
uzaviit Smlouvu, probihd pomoci ovéfovaci platby ve vysi 1 K& na U&et Spole¢nosti. Tato
ovérovaci platba je dédici vracena bez zbytec¢ného odkladu.

17. UPOZORNENI NA RIZIKA
17.1. Trzni riziko

Nabyvani Participaci neni bez rizika a Investor riskuje ztratu ¢asti nebo celé své investice.
Potencidlni investor by mél pfi rozhodovani o nabyvani Participace zvazit vesSkeré faktory, které
mohou mit vliv na vynosnost Participace. Vedle financni situace Spole¢nosti a zejména financni
situace Uv&rovaného maze vynosnost Participace ovlivnit fada souvisejicich faktord zahrnuijici
ekonomické vyhledy, financni a politické skuteénosti a dalsi faktory ovliviujici trzni prostredi.

17.2. Riziko pojisténi vklad(
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Jeliko?z Ucet Spoleénosti neni Gétem ve specidlnim reiimu dle ZPS, je zOstatek na Uétu
Spolecnosti pojistén Garanénim systémem financniho trhu pouze do vyse 100 000 EUR v
celkovém souctu vsech prostiredkl na bankovnim Gctu, tedy vcéetné souhrnu pfijatych a
doposud nevyplacenych PInéni. K omezeni rizika mize Spole¢nost evidovat prostifedky na vice
bankovnich G¢tech primarné systémové vyznamnych bank v CR.

17.3. Kreditni riziko

Navratnost investice a vynos z Participace jsou zavislé na plnéni Uvérovaného. Schopnost
Uvérovaného dostat svym zdvazk(im plynoucim z Uvéru md p¥imy vliv na vy$i navratnosti
investice a vynosu z Participace. Z tohoto ddvodu by mél Investor zvazit bonitu Uvérovaného,
nebot vySe Castek placenych Investorovi z titulu Participace odpovida prislusSnému podilu z
PInéni, které obdrzi od Uvérovaného z titulu splaceni Uvéru dle pfislusné Uvérové smlouvy, dle
konkrétni vyse Participace Investora. Minulé vynosy z Uvérovych smluv Spole¢nosti nezarucuji
vynosy budouci.

17.4. Riziko vymahani

Spole¢nost je po Uvérovaném opravnéna vymahat uhrazeni jakékoli &astky, kterou je
Uvérovany povinen uhradit na zadkladé Uvérové smlouvy, véetné jejiho vymahani
prostiednictvim realizace Zajisténi. Prostfedky vymahani a zplsob vymahani voli Spole¢nost v
mezich prikazl Investora upravenych v OP a dale na zakladé vlastniho uvazeni s tim, Ze pfi
vymahani vyviji veSkeré rozumné vynalozitelné usili, které Ize s ohledem na profesionalni a
odborné zkusenosti Spole€nosti povazovat za odpovidajici pfedmétné situaci tak, aby byl
proces vymahani co nejefektivnéjsi a vymozené plnéni co nejvyssi. Spoleénost vSak nezarucuje,
7e Uvérovany bude fadné a véas plnit své povinnosti z Uvérové smlouvy a v tomto sméru neéini
zadna prohlaseni ani neposkytuje zadné zaruky. Spoletnost priibéiné monitoruje a
vyhodnocuje schopnost Uvérovaného plnit své zavazky z Uvérové smlouvy, z ni vychazi
Participace, a splacet Uvér.

17.5. Uvérové riziko

Spole¢nost provadi hodnoceni bonity Uvérovaného pfi uzavirani Uvérové smlouvy. Hodnoceni
probiha na zakladé vnitfnich postupd Spole¢nosti, aby byla maximalizovdna dobytnost Uvéru
a souvisejicich Participaci. Investor je presto vyslovné srozumén s tim, Zze nabyvani Participaci
je spojeno s riziky. Spolecnost neruci za dobytnost Participace v okamzZiku nabyti Participace
ani jeji budouci dobytnost. Spole¢nost dobytnost posuzuje s péci rddného hospodare. Pokud
Spoleénost dospéje k zavéru, Ze se pohledavka stala nedobytnou, informuje o tom Investory
prostrednictvim Platformy nebo e-mailu.

17.6. Legislativni riziko

Sluzby poskytované Spolec¢nosti nejsou upraveny v plném rozsahu, jelikoz se nejedna o
investi¢ni crowdfunding dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2020/1503 ze dne 7.
fijna 2020 o evropskych poskytovatelich sluzeb skupinového financovani pro podniky. Prava a
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povinnosti jsou ¢eskym pravnim fadem upraveny jen v urcitych oblastech. Existuje riziko, Ze
zménou legislativy ¢i zdvazného pravniho ndzoru spravnich organl bude Spole¢nost nucena
ukonéit poskytovani Participaci a jejich spravu a vymahani. JelikoZ postoupeni pohledavky je
upraveno pravnim fadem, neohrozi ukonceni poskytovani Sluzeb Spole¢nosti nebo spravy a
vymahani Participaci prdvo Investora na PInéni pfipadajici na Participaci. To m(iZe pro Investora
znamenat snizeni efektivnosti sprdvy a vymahani Participace a zvySeni nakladl spojenych se
spravou a vymahanim Participace.

17.7. Riziko platebni neschopnosti Spoleénosti

U Spolecnosti existuje riziko spocivajici v moznosti, Ze se dostane do platebni neschopnosti
(riziko insolvence), a to bud ndsledkem nepftiznivého triniho vyvoje, nebo chybného
rozhodnuti svého managementu.

Tato skute¢nost mlze mit nasledné vliv na schopnost Spole¢nosti dostat svym zdvazk(m
plynoucim ze Smlouvy a OP tykajici se prikazli ke spravé a vymahani Participaci. Pfipadna
platebni neschopnost Spole¢nosti neohrozi pravo Investora na Plnéni pfipadajiciho na
Participaci, nicméné muZze vést k ukonceni Spravy Participaci. To m(Ze pro Investora znamenat
snizeni efektivnosti spravy a vymahani Participace a zvySeni nakladd spojenych se spravou a
vymahanim Participace.

V pripadé exekucniho ¢i insolvenéniho fizeni vicéi Spoleénosti mohou byt pohledavky
Spole¢nosti z Uvérd za Uvérovanymi pouzity k thradé jinych zavazk( Spoleénosti.

17.8. Riziko likvidity

Participaci nelze bez souhlasu Spoleénosti postoupit na tfeti osobu. Spole¢nost ma téz moznost
Participaci odkoupit. Jednd se o prdvo Spolecnosti, nikoliv povinnost. Z tohoto divodu by k
nakupu Participace mély byt pouzity pouze volné prostredky, které Investor nebude po dobu
trvani Participace potrebovat k Uhradé nezbytnych Zivotnich naklad(.

17.9. Mozny stret zajma

Spolecnost upozornuje Investory na jeji mozny stret zajmu, ktery spociva v pfijimani poplatku
od Uvérovaného. Spoleénost je tak finanéné motivovana poskytnout Uvér Uvérovanému a
nasledné postoupit co nejvice Participaci Investorim. Tento stret zajmU nelze zcela eliminovat,
a proto na néj Spolecnost Investory upozoriuje.

Spole¢nost upozorfiuje Investory na mozny sttet zajm@ mezi Uvérovanymi a Spole¢nosti, kdy
Spole¢nost miize poskytovat Uvéry i Uv8rovanym, ktefi jsou ¢lenem stejné podnikatelské
skupiny jako Spole¢nost. Toto riziko spocivd zejména v riziku mozného nedostatec¢ného
provedeni kvalitativni analyzy rizik financovaného projektu, zdlouhavosti pfipadného
vymahani, v persondlnim propojeni statutdrnich orgdnd Spoleé¢nosti a Uvérovaného a
moznosti upfednostfiovani distribuce Participaci na Uvéru Uv&rovaného ze skupiny na ukor
jinych Uvérovanych mimo skupinu. Tento stfet zajm( je fizen vnitfni kontrolou ve Spole¢nosti,
ale stfet zajmU nelze zcela eliminovat, a proto na né&j Spolecnost Investory upozornuje.
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17.10. Upozornéni na ostatni rizika

Na specifickd rizika konkrétniho Uvéru Spoleénost upozorni Investora prostfednictvim
Platformy nebo e-mailu nebo jinym vhodnym a prokazatelnym zpUsobem.

18. ZMENY OBCHODNICH PODMINEK
18.1. Zmény obchodnich podminek, zdsad zpracovani osobnich udaji a sazebniku

Spolecnost je opravnéna kdykoliv jednostranné ménit OP, Zasady zpracovani osobnich udajt a
Sazebnik poplatk(i spolecnosti Resot s.r.o., a to zejména v ndvaznosti na zmény pravnich
predpist, zavadéni novych sluzeb, zmény zplsobu poskytovani Sluzeb apod., to vie za
podminek stanovenych pfislusSnymi pravnimi predpisy. Spole¢nost je povinna kazdou zménu
oznamit Investorovi nejpozdéji 1 kalendarni mésic prede dnem, kdy ma tato zména nabyt
ucinnosti, a to prostfednictvim Platformy nebo e-mailu. Investor se zavazuje s novym znénim
OP, Zasad zpracovani osobnich udajli nebo Sazebnik poplatkl spole¢nosti Resot s.r.0. sezndmit.

18.2. Tichy souhlas

Investor je opravnén nejpozdéji v den predchazejici ucinnosti zmény OP, Zasad zpracovani
osobnich Udaji nebo Sazebniku poplatk( spole¢nosti Resot s.r.o. zménu pisemné odmitnout a
Smlouvu s okamZitou ucinnosti vypovédét. Pokud Investor zménu pisemné neodmitne do dne
stanoveného vyse, plati, Ze se zménou souhlasi. Na tento dlsledek Spole¢nost Investora v
ozndmeni o zméné OP, Zasad zpracovani osobnich Udaji nebo Sazebniku poplatk( spole¢nosti
Resot s.r.0. zvlasté upozorni.

Nabyti Participace Investorem po oznadmeni zmén OP, Zasad zpracovani osobnich udaji nebo
Sazebniku poplatkl spolecnosti Resot s.r.o. je projevem souhlasu Investora s navrienym
znénim.

19. ZAVERECNA USTANOVENI
19.1. Uréeni prava

Uzaviend Smlouva, véetné OP, uzaviené Uvérové smlouvy a veskerd daldi souvisejici
dokumentace se fidi ¢eskym pravnim fadem, pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

19.2. Urcéeni sudisté

Redeni jakychkoliv sporli mezi Spoleénosti a Investorem vzniklych v souvislosti se smluvnim
ujednanim s Investorem, OP, ¢i poskytovanymi Sluzbami bude feSeno vyhradné u pfislusného
soudu Ceské republiky.

19.3. Neplatnost ¢asti Smlouvy nebo OP

Pokud by se jakékoliv ustanoveni Smlouvy stalo podle platné pravni Gpravy v jakémkoli ohledu
neplatnym, ned¢innym nebo nevymahatelnym, nebude tim dotena nebo ovlivnéna platnost,
ucinnost, vymahatelnost nebo pravni bezvadnost ostatnich ustanoveni. Spole€nost a Investor
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se pro tyto pfipady zavazuji bez zbyte¢ného odkladu nahradit takové neplatné, neucinné nebo
nevymahatelné ustanoveni platnym a U¢innym a vymahatelnym ustanovenim, které co nejvice
odpovidd smyslu a ucelu plvodniho ustanoveni.

19.4. Reklamace a stiznosti

V ptipadé, kdy je Investor presvédcen o tom, Ze Spolecnost nesplnila fadné své zdvazky
vyplyvajici ze Smlouvy, je opravnén uplatnit u Spole¢nosti reklamaci, nebo stiznost. Reklamaci
nebo stiznost je Investor povinen uplatnit dfive, nez zadd jakékoliv dalsi pokyny nebo pfikazy,
jez by souvisely s predmétem reklamace nebo stiznosti. Reklamace ¢i stiznost musi mit
pisemnou podobu a musi obsahovat podpis a identifikacni idaje Investora alespon v rozsahu
jména, pfijmeni, bydlisté a kontaktni adresy u fyzickych osob a firmy, ICO, sidla, kontaktni
adresy a jména a pfijmeni osob oprdvnénych jednat jménem spolecnosti u pravnickych osob.
Aby mohla byt reklamace raddné a vcas vytizena, musi z ni vyplyvat, co je jejim predmétem
(napf. popis Participace, jednani konkrétniho zaméstnance apod.). Reklamaci ¢i stiznost
Investor doruci Spolecnosti bez zbyte¢ného odkladu pisemnou formou na adresu sidla
Spolecnosti, pfipadné prostrednictvim e-mailu na adresu info@resot.cz. V pfipadé podani
reklamace &i stiznosti prostfednictvim e-mailové adresy je Investor povinen uvést do predmétu
e-mailu ,Reklamace — jméno a pfijmeni/nazev Investora“. Spolec¢nost na pozadani vystavi
Investorovi potvrzeni o prevzeti reklamace ¢i stiznosti.

Reklamace a stiZnosti vyfizuji Pracovnici Spolecnosti, kterym je tato agenda svérena
statutarnim organem Spolecnosti, ptipadné ji vyfizuji pfimo clenové statutdrniho organu
Spoleénosti. Investor je povinen poskytnout Spoleénosti pfi vyfizovani reklamace potfebnou
soucinnost. Spole¢nost je povinna vyfidit reklamaci Investora do 30 dn0, ve sloZitéjsich
pfipadech do 60 dnd, ode dne jejiho doruceni a v této lh(té odeslat Investorovi pisemné
stanovisko o zpUsobu jejiho vyfizeni.

Investor, ktery je spotfebitelem ve smyslu Obcanského zdkoniku a zdkona ¢. 634/1992 Sb., o
ochrané spotiebitele, ma pravo na mimosoudni feseni pfipadnych sporli mezi Investorem a
Spoleénosti, které jsou spotfebitelskym sporem ve smyslu zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele. PFislusnym organem k mimosoudnimu Feseni spotiebitelskych sporl je Ceska
obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR, Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2,
e-mail: adr@coi.cz, internetové stranky: adr.coi.cz. Na tento organ se lze rovnéZ obratit se
stiznosti.

19.5. Zdanéni

Platba PInéni bude provadéna bez srazky dani a pfipadnych verejnopravnich poplatkd
jakéhokoli druhu, ledaZze takova srazka dani nebo poplatk(l bude vyZadovana pfrislusnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky ug¢innymi ke dni takové platby. Bude-li jakakoli takova srazka
dani nebo poplatk( vyZadovana pFislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky G¢innymi ke dni
takové platby, nebude Spolec¢nost povinna hradit Investoriim Zadné dalsi ¢astky jako nahradu
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téchto srazek dani nebo poplatkl. Investor je povinen odvést dan ze ziskaného PInéni dle
platnych pravnich predpisti Ceské republiky.

19.6. Spole¢né jméni manzell

Neni-li Investorem uvedeno jinak, ma se za to, Ze penéini prostfedky poskytované k nabyvani
Participaci jsou ve vylu¢ném vlastnictvi Investora a nespadaji do spole¢ného jméni manzel(. V
ptipadé, Ze Investor ma zdjem na nabyvani Participaci z penéznich prostfedkd ve spole¢ném
jméni manzel(, je povinen o tomto pfed uzavienim Smlouvy nebo kdykoliv béhem jejiho trvani
informovat Spolecnost a doloZit spinéni zakonnych povinnosti, tj. zejména souhlas manzela
Investora s nabyvanim Participaci.

19.7. Vyplaceni na Ovéreny ucet

Pokud ma Investor u Spolec¢nosti evidovano vice Ovérenych uGc¢tl a Spoleénost ma Investoru
dle Smlouvy a OP cokoliv vyplatit/uhradit na Ovéreny ucet, pak je na Spolecnosti, na ktery
Ovéreny Ucet prostfedky Investoru zasle.

19.8. U¢innost

Tyto OP nabyvaji Uc¢innosti dne 27. 1. 2026.
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